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Digitalis vallalkozasok Magyarorszagon:

Egy lehetséges novekedési alternativa?

Osszefoglalé

Ez a tanulmany a Vilaggazdasagi Tudomanyos Tanacs 2019. decemberi iilésén
Sass Magdolna: ,Jobb ma egy veréb, mint holnap egy tizok? Alternativ novekedési
utak keresése a visegradi orszagokban” cimi el6adasahoz (Sass, 2020) készitett
hozzaszoélas. Sass Magdolna kutatasi kérdéseit tovabbgondolva, arra keres
valaszt, hogy képesek-e a hazai digitalis vallalkozasok az alternativ novekedési
motor szerepét betolteni. A kérdés megvalaszolasahoz a szerzd 12 hazai digitalis
vallalkozas sajatossagait elemzi: megvizsgalja, hogy milyen kiilonbségek vannak e
vallalkozasok jellemz6i és a digitalis vallalkozasok szakirodalomban leirt
sajatossagai kozott.

JEL: .26, 032

Targyszavak: digitalis vallalkozasok, jarmipar, jarmitechnolégiai cégek,
kapitalizmusvaltozatok

Bevezetés

Amiota egyre nagyobb figyelmet kezdett szentelni a vilaggazdasag centruman
kiviili orszadgoknak, a kapitalizmus-valtozatok (VoC) irodalma jelent6sen béviilt, mélyiilt
és Uj iranyokkal egészilt ki (Farkas, 2011; Nolke és Vliegenhart, 2009; Nolke és
szerzotarsai, 2019; Schedelik és szerzétarsai, 2020; Szanyi, 2019a, b).

1 tudomanyos tandcsad6, ELKH Kozgazdasdg- és Regionalis Tudomanyi Kutatékézpont
Vilaggazdasagilntézet, Toth  Kalman utca 4, H-1097 Budapest, Hungary. Email:
szalavetz.andrea@krtk.mta.hu
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Az egyik 0j irany novekedési modellekként tételezi a kapitalizmus-valtozatokat,
igy példaul munkabér-, fogyasztas- és addssag-alapu, vagy éppen exportvezérelt
novekedési modelleket allit szembe egymaéassal (Baccaro és Pontusson, 2016; Nolke,
2016). A novekedési modellek témaval egy ,d4j elméleti épitéelem” Kkeriilt az j
idealtipusokkal (példaul a kozvetlent6ke-befektetésekre épiilé fiiggd piacgazdasagi
modell, allamvezérelt modellek - Bohle, 2018; Schedelik és szerzoétarsai, 2020)

kiegészitett korabbi VoC-elméletekbe.

Ennél is fontosabb, hogy a VoC-elméletek szemlélete is megvaltozott. Az 1j
megkozelitések abbdl indulnak ki, hogy a kapitalizmus-valtozatok jellegzetességei
(beleértve a valasztott novekedési modellt) nem allandé sajatossagok: csupan
idészakosan jellemzik az egyes orszagokat. Igy, a VoC-elméletek eddigi statikus, vagyis
idedltipus-elemzésekre és a modellek 0sszehasonlitasara fokuszalé megkozelitésével

szemben, megfogalmazodott az allam- és politikavezérelt modellvaltas lehet6sége.

E dinamikus szemlélet térhoditasaval, kutatasok sorozata elemezte az eurodpai
periféria és mas fejldd6-felzark6zo orszagok kapitalizmusmodell-valtasi, 4j névekedési
hajtéerdket el6térbe helyezé kisérleteit (példaul Ricz, 2020; Szanyi, 2019c; Szelényi és
Mihalyi, 2020). Az elemzések kovetkeztetései meglehetds hasonldsagot mutattak.
Megallapitottak, hogy a kelet- és kozép-eurdpai orszagok modellvaltasi, illetve a korabbi
modell-valasztasok kiigazitasat célzo kisérletei mind ez idaig nem voltak sikeresek -
sem a hosszu tavu felzarkozas, sem a fiigg6 kapitalizmusmodell kedvezdtlen
kovetkezményeinek kompenzalasa szempontjabdl (Mihalyi és Szelényi, 2019; Rogers,

2019, 2020; Szanyi, 2019b).

Sass Magdolna ,Jobb ma egy veréb, mint holnap egy tizok? Alternativ névekedési
utak keresése a visegradi orszagokban” cim irasa (Sass, 2020) ezt a témat viszi tovabb:
a kozvetlentke-befektetésekre (FDI) épitd gazdasagfejlesztési modell lehetséges

alternativait vizsgalja meg Magyarorszagon és a visegradi orszagokban.

Megallapitja, hogy a kozvetlent6ke-befektésekre tadmaszkoddé eddigi
gazdasagfejlesztési modell gyengeségei, sériilékenysége és - féként - e ndvekedési
motor egyre szembetinébb kifulladdsa miatt, val6ban sziikség lenne alternativ [inkabb:
az FDI hatasait kiegészit6] novekedési motorokra, ugyanakkor, a felmertil6 alternativak

nem alternativak. Sem az allami vallalatok, sem a belf6ldi tulajdoni maganvallalatok,
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sem a fokozatosan kialakuld6 és er6so6dd, helyi tulajdonban 1évé regionalis
multinacionalis cégek gazdasagi teljesitménye nem elégséges ahhoz, hogy atvegyék a
novekedési motor szerepet: messze nem képesek a gazdasagot olyan mértékben

dinamizalni, mint a kézvetlent6ke-befektetések.

Ez a hozzaszolas egy tovabbi ,novekedési motor”-alternativat helyez nagyito ala.
Magyarorszagi digitalis vallalkozdsok teljesitményét felmérd esettanulmanyos és
masodlagos forradsokra tdmaszkoddé kutatdsom alapjan arra keresek valaszt, hogy
tdmaszkodhatunk-e a helyi tulajdonban 1évé, innovativ technolégiai vallalkozasokra,
mint alternativ névekedési motorra. Egyfeldl egyértelm(, hogy e cégek tevékenysége
testesiti meg a helyi innovativ megoldasokon alapuld, jelentds helyi hozzaadott értéket
generald, mindségi fejlédést, ami mddosithatja a jelenlegi, a kozvetlent6ke-befektet6k
beruhazasi dontéseitdl fliggd fejlédési palyat. Masfeldl kérdés, hogy képesek-e ezek a
cégek kell6 mértékben dinamizalni a fliggd kapitalizmusmodellbe tartozé kdzép-eurdpai

orszagok gazdasagait és ezzel novekedési modellvaltast megvaldsitani.2

YO 4

Ha abbél indulunk ki, hogy a sajat fejlesztésii digitalis megoldasaikat piacra vivo
cégek kiugr6 novekedésre és a digitalis technoldgidknak koszonhetéen, gyors
nemzetkoziesedésre képesek, tovabba abbol, hogy a digitalis atalakulas rengeteg
innovacids és vallalkozasi lehetdséget teremt (Huang és szerzdtarsai, 2017; Nambisan,

2017), kénnyen belathatjuk, kutatasi kérdéstinknek van valdsagalapja.

Ez a kérdés annal is érdekesebb, mivel a kozép- és kelet-eurdpai orszagok
digitalis vallalkozasainak sajatossagairol viszonylag kevés elemzés sziiletett (fontos

kivétel Skala, 2019; Szalavetz, 2019, 2020; Szerb és szerzoétarsai, 2020).

A kérdés megvalaszolasahoz tizenkét magyarorszagi technolégiai cég - digitalis
vallalkozas - teljesitményét és tapasztalatait elemzem. Megvizsgalom, hogy

jellegzetességeik mennyiben felelnek meg a digitalis vallalkozasok szakirodalomban

2 Ez a kérdés altalanos értelemben is megvalaszolasra var és tovabbi kutatasokat igényel. A valaszadast
nehezitik az innovaciévezérelt noévekedést (Porter, 1990) mindig is 6vezd fogalmi tisztazatlansagok
(Szalavetz, 2011) és a digitalis gazdasag (Watanabe és szerz4tarsai, 2018), valamint a technolégiai szektor
(Hooton, 2018) koériilhataroldsdnak és mérésének nehézségei. Mindazonaltal, a platform-alapt cégek
paratlan gazdasagi potencialjat és koncentral6dasat targyal6 irasok (példaul Kenney és Zysman, 2020),
valamint a technolégiai szektor méretét és gazdasagi hatasat felbecsiilé (a fejlett orszagokra vonatkozd)
adatbazisok (példaul CompTIA 2020, Startup Genome, 2019) adatai arrél tanuskodnak, hogy a
technolégiai cégek agglomeralddasa képes az adott régidt dinamizalni.
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leirt jellemvonasainak és kovetkeztetéseket fogalmazok meg arrél, hogy képesek-e a
digitalis vallalkozasok Magyarorszag fejlédését Uj palyara tériteni, a fliggd piacgazdasagi
modell ,konturjait lagyitani”, egyuttal gazdasagilag fenntarthatébb fejlédést

megalapozni.

A kovetkezd fejezetekben roviden dsszefoglalom a digitalis vallalkozasokroél szl
szakirodalmat, bemutatom a mintdban szerepl6 vallalatokat és az alkalmazott kutatasi
modszert. Az eredmények ismertetését kovetéen térek ra a zar6d kovetkeztetésekre,

végiil néhany gazdasagpolitikai javaslatot fogalmazok meg.

A digitalis vallalkozasok

Digitalis vallalkozasnak a szakirodalom azokat a cégeket nevezi, amelyek kinalata
- termékei, szolgaltatdsai és megoldasai - digitalis technolégidkra épililnek (vagyis a
digitalizacié tette lehet6vé az adott terméket, illetve szolgaltatast), vagy digitalis
technologidkat tartalmaznak, illetve alkalmaznak (Lyytinen és szerzétarsai, 2016). Ebbdl
a definiciobdl értelemszerlien kovetkezik, hogy a digitalis vallalkozasok nem koétheték
egy (vagy néhany) meghatarozott ipardghoz: barmely iparagban megjelenhetnek (Autio

és Cao, 2019; Szalavetz, 2021).

A szakirodalom schumpeteri értelemben (Schumpeter, 1934) innovativ
vallalkozasoknak tekinti ezeket a cégeket. Megallapitja, hogy a mindségi fejlédés
szempontjabol ezek a vallalkozasok Kkitiintetett szerepet jatszanak (Nambisan, 2017). A
digitalis vallalkozasok felgyorsitjdk a technolégiai fejlédést: az 6 tevékenységiikre
vezethetd vissza napjaink radikalis innovacidéinak a megjelenése és terjedése, vagy mas
szemsz0gbdl, az az épitd rombolassal jaré folyamat, amelynek hatasara n6 az orszagok
teljes tényezStermelékenysége (Lafuente és szerzétarsai, 2020). Uj ipardgakat hoznak
létre és fenekestiil forgatjak fel a megallapodott strukturakat, vagyis diszruptivak (Vial,
2019). Kiemelkedd novekedésre képesek, vallalati teljesitményiik (mind a ndvekedés,
mind a nemzetkoziesedés sebességét tekintve) egészen mas dimenzioban értelmezhetd,
mint a hagyomanyos gyorsan novekvé cégeké (Henrekson és Sanandaji, 2019; Huang és

szerzdtarsai, 2017).

A szakirodalom a digitalis technolégiai cégek tovabbi sajatossagait is bemutatja.

Hangsulyozza példaul, hogy a korabbi idészakok technoldgiai cégeivel szemben, a
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digitalis korszakban a sajat fejlesztésii megoldasokkal piacra 1épd startupok jéval
kevesebb fejlesztési erdforrast szannak az els6 piacra dobott valtozat kifejlesztésére. Az
els6 fejlesztések eredményeivel azonnal piacra lépnek és a visszajelzések nyoman
tokéletesitik, fejlesztik tovabb (esetleg a kordbbi tervektdl eltérd irdnyban) a
termékeiket, megoldasaikat. Ries (2011) nyoman ezt a stratégiat lean startup iizleti

filozofianak nevezzik.

A digitalis vallalkozasok kiemelkedé novekedését a technoldgia sajatossagaira
vezetik vissza, példaul arra, hogy a digitalis platformok révén kénnyen athidalhat6 a
foldrajzi tavolsag és minimalissa valnak a piacra 1épési korlatok (Autio és Cao, 2019). Ha
egy digitalis vallalkozasnak sikertiil gyorsan novelnie a termékei felhasznaléinak korét,
minimalis potlélagos raforditassal sokszorosara tudja novelni a kibocsatasat (Zhang és
szerzdtasai, 2015), vagyis a megnovekedett piaci igények kielégitése soran nem kell
szembenéznie a gyors novekedés csapdahelyzetet eredményezé6 megugro
er6forrasigényigényével (errdl a névekedési csapdarol ir példaul Hambrick és Crozier,
1985). Nambisan (2017, 1035. oldal) megfogalmazasaban, ,a digitdlis technoldgidk teszik
lehetévé, hogy a vdllalkozdsi folyamatok kibontakozdsa sem idében, sem térben ne legyen
linedris”.

A digitalis vallalkozasok gyors novekedését az is megkonnyiti, hogy ezek a cégek
az atlagosnal konnyebben jutnak kiils6 finanszirozasi forrasokhoz: akar vallalati
kockazati tOkealapok forrasaihoz (Szalavetz, 2021), akar a hagyomanyos kockazati
t6kebefektet6k, vagy alternativ tdkefinanszirozast nyujtd, innovativ szereplok

forrasaihoz (Karsai, 2020).

A digitalis vallalkozasok egy tovabbi sajatossdga, hogy piaci kapcsolataikra és
tranzakcidikra nem a hierarchikus koordinacié jellemzd. Ezek a cégek leggyakrabban
vallalkozéi okoszisztémaban miikddnek, ahol a résztvevék tevékenysége vilagos
szabalyokkal leirt feltételrendszer alapjan szervezédik (Sussan és Acs, 2017; Szerb és
szerzodtarsai, 2020) és a résztvevok kolcsondsen fliggnek egymastol. A digitalis
vallalkozasok piaci interakcidinak egy masik, gyakori koordinaciés formaja a bizalomra
és tuddsmegosztasra épiild szorosabb-lazabb egylittm(ikodés, a halézati partneri

viszony (az egyes koordinacids mechanizmusokrol lasd: Gereffi és szerzétarsai, 2005).
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A fenti attekintés alapjan, a digitalis vallalkozasok szakirodalomban leirt
sajatossagait az 1. abran foglalom o6ssze. Ez az abra sorvezet6ként szolgal az elsd
kutatasi kérdés megvalaszolasahoz, jelesiil, hogy van-e kiilonbség a hazai digitalis

vallalkozasok jellemzdi és a szakirodalomban leirt idealtipus sajatossagai kozott.

1. abra

A digitalis vallalkozasok sajatossagai

"\

Barmely
iparagban
miikddnek

digitalis

vallalkozok

Diszruptiv

Innovativ
Gyors
nemzetko-
PaN Digitalis Ziesedés
vallalkozas
Hieotfice
koordinacid
Kﬁnn;,ren Gyors
VAN ju novekedés
. i forrasok-
Vallalkozoi hoz

okosziszté-
mak

Forrds: a szerz6 0sszedllitasa

A kutatasi modszer és a vallalati minta

Mivel a kozép- és Kkelet-eurdpai digitalis vallalkozasok sajatossagairél eddig
viszonylag kevés elemzés sziiletett, kutatasi modszerként célszerlinek latszott, hogy

vallalati interjukon alapuld, feltaré jellegli kutatast végezzek (Eisenhardt, 1989).

Bar a CB Insights immar o6tszaz tételt meghaladé unikornis-listajan (2020.

december - https://www.cbinsights.com/research-unicorn-companies) nem talalhat6
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kozép-eurdpai cég? sét az EU j tagallamai Kkoziil is csupan Esztorszag és Litvania
képviselteti magat egy-egy unikornissal, az lzleti folyoiratok hiradasaiban nagyszamu

digitalis vallalkozasi sikertorténet szerepel.

A vallalati minta célzott mintavalasztas (Patton, 1990) eredményeként allt 6ssze.
Jelen tanulmany szerzdje 2017 6ta szisztematikusan gyfjti a fintech-szféran kiviili hazai
digitalis vallalkozdsokr6l sz6l6 hiraddsokat, elemzéseket. Az igy 0Osszegyljtott,
folyamatosan gyarapodé adatbazisombdl olyan cégeket valogattam ki, amelyek
tapasztalatai, a réluk szél6 forrasok alapjan, adalékot nyudjthatnak a valasztott kutatasi

téma mélyebb megértéséhez.

A mintaba kertilt cégek kivalasztasakor harom kritériumot vettem figyelembe: (a)
hazai tulajdonban 1év§ vallalkozasokat kerestem, amelyek (b) sajat fejlesztési digitalis
megoldasokkal l1éptek piacra és megoldasaikkal, legalabb részben (c) jarmiipari cégeket

céloztak meg.

Ez utébbi mintavalasztasi szempont némi magyarazatot igényel. A mintaba
keriild cégek vevdkorét egyetlen iparagra korlatoztam, ami azt a célt szolgalta, hogy
ezzel csokkentsem a vizsgalt cégek heterogenitasat. A masik oldalrdl, a jarm{ipar azért
is bizonyult kedvezd valasztasnak, mert a digitalis érettség szempontjabdl élenjaro
iparagrol van szé (Calvino és szerzotarsai, 2018) - mégpedig nem csupan a termelési
folyamatban alkalmazott digitalis megoldasok alapjan, hanem a termékek digitalizacidja
kovetkeztében is. A jarmivek jol példazzak a digitalis korszaknak azt a sajatossagat,
hogy a termék a hozza kapcsolodo digitalis szolgaltatasok, okos megoldasok

platformjanak tekinthet6 (Szalavetz, 2021).

A jarmiipar mellett szélt az is, hogy Magyarorszag erdételjes autdipari
specializacidja, autdipari kitettsége kozismert. 2019-ben a feldolgozoéipari termelés 29
szadzalékat a jarmiipar adta, a feldolgozéipari export esetében pedig a részaranya 36

szazalék volt (Forras: KSH). Mivel ezeknek a mutatéknak az alakulasat dontden a

3 Unikornisnak nevezziik az egy millidrd dollart eléré/meghaladé piaci értékii technolédgiai startupokat.
Mas forrasok szerint az 1j tagallamokban 12 unikornis talalhaté, tobbségiikben Esztorszagban,
Lengyelorszagban, Roménidban és Csehorszagban.
https://blog.google/outreach-initiatives/entrepreneurs/5-reasons-watch-startups-central-and-eastern-

europe/;
https://blog.dealroom.co/wp-content/uploads/2019/03/Google-CEE-v25.pdf.
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globalis cégek helyi jarmiipari leanyvallalatainak tevékenysége befolyasolja,* a
magyarorszagi jarmiipar 0sszességében a fliggd piacgazdasagi modell megtestesitdje

(Pavlinek, 2017).

Els6ként attekintettem az adatbazisomat és kivalogattam a Magyarorszagon
miikodd jarmitechnolégiai cégeket, és a jarmuipari cégeknek (is) beszallité digitalis
vallalkozasokat. Az els6 sziirés igen heterogén mintat eredményezett (2. abra), ami jol

tiikrozi a digitalis vallalkozasok sokféleségét.

2. abra
Jarmii-
Onvezetd biztonsagi
technolégia — megoldasok
RPA Gyartas-
ergonomiai
rendszer
Navigacios Jarmiikommu-
technolégia nikacio
3D VR
. vy tananyagok
jarmidipari
pktatasho
Ipar 4.0 Wiant
megoldasok Uzleti
intelligencia VR marketing
Flottamenedzsment Biztositas-

technolagia

RPA = lzleti folyamatok automatizalasa (robotic process automation)

VR = virtualis val6sag

OEM = itt: jarm{igyart6 cég, amelynek a mintaba tartozd cégek beszallitanak
MaaS = mobilitasi szolgaltatas-megoldast fejleszt6 cég

Forrds: a szerz6 6sszeallitasa
A masodik sziirés soran kivalogattam a hazai tulajdonu vallalkozasokat és a

célzott mintavalasztas fent emlitett modszerét alkalmazva, egy résziikt6l interjut

kértem. A megkeresett vallalkozdasok ko6zel haromnegyede lehet6séget adott egy

4 A HVG TOP 500 adatai szerint, 2019-ben a magyarorszagi jArmiiiparban a kiilf6ldi arbevétel aranya 92 %
volt (TOP 500 Az 4gazatok jellemz adatai és legnagyobb cégei 2019-ben. HVG, 2020. november 12.)
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mélyebb beszélgetésre, igy a mintaba végiil 12 hazai tulajdonu digitalis vallalkozas
kertlt (e cégek iparagai piros betilivel szerepelnek a 2. abran). A mintaba tehat nem
csupan jarmitechnolégiai cégek keriiltek, hanem sajat fejlesztésii szoftvert piacra vivo,
ipar 4.0 és lizleti intelligencia megoldasszallitok, valamint K+F-cégek (mérnokirodak) is.
A ko6zos nevezd, jelesii, hogy mindannyian jarmtipari cégeknek (is) beszallito
technologiai vallalkozasok, lehetévé tette, hogy 1ényegesen nagyobb és heterogénebb
korb6l valogassak, mint ha kizardlag hazai tulajdonti jarmiitechnoldgiai cégeket
kerestem volna meg (bar ez a minta természetesen igy sem tiikrozi a digitalis
vallalkozasok sokféleségét). A cégek képviselGivel 2019. els6 felében készitettem nyitott
kérdésekbdl 4all6 interjut. A cégek néhany jellemzdjét a Filiggelékben talalhato

tablazatban foglaltam dssze.

Interjualanyaim beszdmoltak a cégeik torténetérdl, teljesitményének
alakulasarol, és ezzel 6sszefiiggésben a termékeik, megoldasaik fejlédésérol. Beszéltek
az uzleti stratégiajukrdl és annak modosulasairol, végiil sorra vették azokat tényezoket,
amelyek lehet6vé tették, hogy az erésen koncentrdlt autdipari értéklancokba

integralddjanak.

Az interjuk soran kapott informaciokat masodlagos forrasokkal vetettem 0ssze és
egészitettem ki: 0Osszegylijtottem a vizsgalt cégekrdl sz6l6 sajtdéanyagokat,
tanulmanyoztam a cégek honlapjait, meérlegbeszamoloikat és azok Kkiegészito

mellékleteit.

Az igy 0sszegyiijtott adatokat két tanulmanyban dolgoztam fel. Az egyik irasban
azokat a tényezdket elemzem, amelyek lehet6vé tették, vagy megkonnyitették, hogy a
hazai jarmitechnoldgiai vallalkozasok beléphessenek az er6sen koncentralt,
kiemelked6en magas belépési korlatokkal jellemezhet6 globalis autéipari értéklancokba
(Szalavetz, 2020). Ebben a fejezetben a mintaba keriilt digitalis vallalkozasok jellemzgit

és teljesitményiiket mutatom be, két kutatasi kérdés megvalaszolasa céljaval:

1) Milyen kiilonbségek vannak a hazai digitalis vallalkozasok jellemzdi és a
digitalis vallalkozasok szakirodalomban leirt sajatossagai kozott?
2) Képesek-e a hazai digitalis vallalkozasok modernizacios alternativa szerepet

betolteni?
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Eredmények

Interjuim els6 kérdései a cégek termékeinek, megoldasainak mélyebb
megismerését céloztak. A beszélgetések soran kapott adatokat informaciokat
feldolgozva, a cégeket a szerint csoportositottam, hogy eredményeik, fejlesztéseik a
most sziileté jarmiitechnolégiai és egyéb digitalis technoldgiai fejlédési trendekbe
illeszkednek-e és alapvetéen a ,technoldgiai nyomdas” eredményezi az innovaciok
bevezetését, vagy mar viszonylag érett digitdlis megoldasokat alkalmaznak és
innovacidéjuk f6 mozgatérugdja inkdbb a kereslet htizé hatasa (az elméletrdl részletes

attekintést ad Havas, 2019).

A 3. dbran 2*2-es matrixba csoportositom a cégeket kindlatuk technologiai
Ujdonsaga és jarmiipar-specifikussaga szerint. A digitalis technolégiak fejlédésének 1j
trendjeit tiikr6z6 eredményekkel piacra 1ép6 cégek a matrix bal oldali oszlopaban
talalhatok: a fels6 négyzetben a sziiletében lévé jarmitechnoldgiai megoldasokkal
(6nvezetd technolégia, jarmiikommunikacios technoldgia) versengd cégek, alul pedig az
Uj funkcionalitast teremt6 digitalis megoldasokat kinalé cégek. Ez utdbbiak is vilagszinti
Ujdonsagokat fejlesztenek, olyan megoldasokat, amellyel masok még nem (példaul
virtualis valdsag alapu, Uj operacios rendszer), vagy csupan kevesen és mas tudomanyos
elvekre tdmaszkodva kisérleteztek eddig a vilagon (gyartasergondmiai rendszer, ipari
internet platform). A baloldali oszlopban talalhato cégek tevékenységére, fejlesztéseire
jelentés miszaki bizonytalansag jellemzd (Abernathy és Utterback, 1978; Rosenberg,

1996), innovaciojuk Gj tudomanyos ismeretekre épiil.>

A jobb oldalon ezzel szemben olyan megoldasokkal verseng6 cégek szerepelnek,
amelyek ujdonsagtartalma a testreszabott jellegiikben rejlik. Ezek a cégek létezd
technolégiai megoldasokat fejlesztenek vallalatspecifikus rendszerré és integraljak
azokat az ligyfeleik termelési rendszereibe. Bar megoldasaik nem kevés sajat fejlesztést
igényelnek, vagyis e vallalkozasok hozzaadott értéke is jelentds, de tevékenységiikre

kisebb miiszaki bizonytalansag jellemzd. Ezek a cégek ipar 4.0 megoldasokat kinalnak,

5 A 8-as, 9-es és 12-es cég a matrix tobb négyzetében is szerepel, ugyanis ezek a cégek tobbféle
tevékenységet végeznek. A 8-ast és a 9-est a cég 6 tevékenysége alapjan a jobb als6 mezdbe soroltam, a
bal als6 mezdbe pedig a kutatas-fejlesztési tevékenységiik keriilt. A 12-es alaptevékenysége alapjan a bal
alsé mezG6be tartozik, bevételei azonban jelenleg még csupan a jobb alsé mezdbe tartozoé tevékenységbol
(ipar 4.0 rendszerek kiépitésébdl) szarmaznak.
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amelyek TUgyfeleik szamara lehet6vé teszik a gyartasi eljarasaik fejlesztését.6
Innovaciéjuk ma mar kialakult, tobbé-kevésbé érett digitalis technologiakra
tdmaszkod6, mddosité innovdcié (és a megoldasokat alkalmazé cégek szamara is
modosité innovaciokat tesz lehetévé). Ebbdl kovetkezden, a baloldali négyzetekben
szerepld cégekkel szemben, amelyek esetében alapvetéen a ,technolégiai nyomas”
eredményezi az innovaciok bevezetését, az ¢ esetiikben inkdbb a kereslet htiz6 hatasa
érvényesil. Errél tantuskodik a kovetkezd interjurészlet (8-as cég), amely hasonlo

formaban tobb interjualanyomtol is elhangzott:

LAz lizletszerzés jelenleg nem igényel til nagy erdfeszitéseket. Az az igazsdg, hogy
elég nagy a kereslet a szakértelmiink és a megolddsaink irdnt: tébb a projekt, mint amit
tisztességes hatdridével el tudndnk vdllalni. Ma még megrendeléseket kell lemondanunk

emiatt.”

3.4abra

A mintaba Keriilt cégek csoportositasa a termékek/megoldasok
sajatossagai alapjan

Sziilet6ben 1évo, Kialakult, érett,
kutatasigényes technologia | fejlesztésigényes technologia

Autdipar-specifikus K
4 9 8
Béarmely ipafégban 12 ) 9 10 6
alkalmazhat6 8
5
- 12 11

Forras: a szerz6 0sszeallitdsa az interjik és a masodlagos forrdsok alapjan

Az abra arrol tanuskodik, hogy a mintaba kertlt cégek megoldasainak dontd

része nem szigoruan jarmdipar-specifikus, ami alatamasztja a digitalis technolégiak

6 A 2-es cég nagy adattdmeg analizise alapjan tizleti intelligencia-megoldasokra szakosodott: szolgaltatasai
az ugyfelek tzleti problémainak megoldasat, stratégidjuk fejlesztését, vagyis szintén modosito
innovacidkat segitenek el6. A cég azért szerepel a két oszlop kdzotti térben, mert az ipar 4.0 megoldasokat
kialakits, a fejlesztéseik soran meglévé technoldgidkat alkalmazé cégekkel szemben, a 2-es cég
adattudomdanyi megoldasai joval nagyobb mértékben igénylik j, eredeti technol6giak kidolgozasat.
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altalanos jellegét, széleskorii alkalmazhatosagat, és egyuttal azt is, hogy a jarmiipar
milyen jelent8s Kkeresleti huzder6t képvisel. A barmely iparagban alkalmazhatd
megoldasokat fejleszt6 hazai digitalis vallalkozasok vevékorében is, a legtobb esetben, a
jarmiipari cégektdl szarmazik az arbevétel oroszlanrésze.

Az dbra egy tovabbi, meghokkentének tliné kovetkeztetést is sugall, jelesiil, hogy
a mintdba kerilt digitalis vallalkozasok termékeinek, megoldasainak tobbsége nem
eredményez alapvetd és atiitd valtozast: nincs sz6 az adott iparagat fenekestiil
felforgatd, diszruptiv kinalatrél. Radikalis technolégiai ijdonsag csupan a mintaba keriilt
cégek kisebbik felének kinalatdban szerepel, és koziiliik is csak az 1-es és a 3-as, az
onvezetd technolégiara és a jarmiikommunikaciéra szakosodott cégek megoldasai
tekinthetdk (jarmdipari szempontbol) diszruptivnak.”

A vizsgalt cégek tobbsége a matrix jobb alsé négyzetében talalhaté: ipar 4.0
megoldasaik innovativak, tudasigényesek, magas hozzaadott értékiiek, de nem
tekinthetdk radikalis Ujdonsagnak. Tobb interjualanyom is ugy fogalmazott, hogy ,mi
gyakorlatilag ugyanazt a tevékenységet végezziik, mint kordbban, a digitalizdcié elétti
idészakban, csak most mdr a termékeink digitdlis technoldgidkat tartalmaznak és az
eljdrdsaink is digitdlis technoldgidkra tdmaszkodnak.”

Gondoljunk bele ezzel kapcsolatban, hogy az ipar 4.0, ez az 1j ipari forradalomra
(vagyis forradalmi ujdonsdgra) utaldé Kkifejezés 2011-ben, a Hannoveri Vasaron
elhangzott eldadas (Kagermann és szerzdtarsai, 2012) nyoman keriilt be a kéztudatba! A
kétezertizes évek végén pedig az ipar 4.0-megoldasok nagy része mar érett,
megallapodott technoldgianak volt tekinthetd. Mindez jol illusztralja a technologiai
fejlédés gyorsulasanak mértékét.

Az interjukbol és a masodlagos forrasokbdl az is kidertlt, hogy az ipar 4.0
megoldasokat kinald, a matrix jobb als6 négyzetében taldlhat6 digitalis vallalkozasok
alapvetden a belfoldi piacra szakosodnak: testreszabott megoldasaikkal a hazai gyarté
cégeket célozzak meg. Esetiikben ugyanis a vevdspecifikus problémak megoldasa
rengeteg egyeztetést, finomra hangolast, gyakran a vevovel k6zos fejlesztést igényel, igy

a gyart6 cégek ezeket a megoldasokat altaldban helyi vallalkozasoktél rendelik meg. A

7 A matrix bal alsé négyzetében, a 8-as és a 9-es cég K+F szolgaltatasokkal jarul hozza a jarmtipari
megrendel6ik termékeinek tovabbfejlesztéséhez, a 4-es, 7-es és 12-es cég megoldasai pedig nem
jarmiiparspecifikusak: nem inditanak el épit6 rombolassal jaré folyamatot a jarmtiparban, ugyanakkor a
7. cég megoldasa a sajat 4gazataban diszruptivnak igérkezik.
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baloldalon talalhato cégek tobbsége ezzel szemben sziiletett globalis vallalkozas® és a
szakirodalomban leirt lean startup tzleti filozofiAnak megfeleléen (Ries, 2011),
igyekezett termékének mar az els6 miikodd valtozatat piacra vinni - és ma mar a
sokadik valtozat fejlesztésénél tart. Ezek (a baloldali oszlopban taladlhaté) cégek jéval
nagyobb és heterogénebb vallalkoz6i 6koszisztémat igyekeztek maguk koré kialakitani,
kiiléonboz6 egylittmikodési halézatokba bekapcsolddni, mig a jobb oldalon taldlhaté
cégekre inkabb a hagyomanyos, a vevkor bovitését célzé kapcsolatépités jellemzd.
Ugyanakkor, ez utdbbi cégek tranzakcidit sem a jarmdipari alkatrészeket,
részegységeket beszallitok és a helyi gyarté leanyvallalatok esetében megfigyelhetd
hierarchikus koordinaci6 jellemzi, hanem bizalomra és kozos fejlesztésre épiilé halézati,
partneri viszony. A vevdspecifikus megoldasok kialakitidsa és finomra hangolasa
hosszabb taviu egytlittmiikodést tételez fel, és valéban, interjialanyaim beszadmoldja
szerint a kezdeti kisebb projekteket a bizalom kiépiilését kovetéen altalaban nagyobb,
komplexebb megrendelések kovették. A kovetkezd interjurészletek arrél tanuskodnak,

hogy a megoldasszallitok arképzésére nem az éles piaci verseny nyomja ra a bélyegét.

,Inkdbb kézos fejlesztésrél, kozés kisérletezésrdl van szd, nem pedig piaci alapon torténé

megoldasértékesitésrol.” (4-es ceg)

»Nem az dr a lényeg: az dr még csak nem is madsodlagos szempont. Az a kérdés, el tudjuk-e
nyerni az ligyfél bizalmadt, elhiszi-e, hogy képesek vagyunk az é sajatos problémdira a

magunk eszkézeivel és modszereivel megolddst nyujtani.” (2-es cég)

A 3. abran bemutatott csoportositds lehet6vé tette, hogy megvizsgaljam a
technolégia Gjdonsagtartalma és a vallalati teljesitmény kozotti kapcsolatot. Miel6tt erre
ratérek, a kovetkez6 bekezdésekben néhany adatot mutatok be a vizsgalt cégek
teljesitményérdl.

2019-ben, a vizsgalt cégek atlagos arbevétele kozel 931 millié forint volt, jelentds,

ezt az atlagot is meghaladé szérddassal (0=1094,6). 2018-hoz képest a cégek

8 A gyartasergondmiai megoldast fejlesztd 4-es szamu cég érdekes kivételként erdsiti a szabalyt.
Megoldasat els6ként belf6ldon, egy nagy jarmiipari gyarté leanyvallalatndl kivanta tesztelni. A
lednyvallalat nem mutatkozott eléggé nyitottnak, német anyavallalata azonban igen, igy valt a hazai
vallalkozas végiil exportorientaltta.
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kétharmadanak sikertiilt az arbevételét novelnie, koziiliik ketten kiugré mértékben
(kozel 13, illetve 14-szeresére), bar alacsony kiindulé szintrél. Harom cég arbevétele

ugyanakkor erdsen visszaesett (4. abra).

4. abra
Arbevétel 2019/2018
12 —Hd'
11 I
10 ]
9 ]
8 I
7 I
6 |
5 . 12,9
4 —\ P
3 |
2 ]
1 |
0 05 1 1,5 2 2,5 3

Forrds: vallalati adatok

Osszességében a cégek novekedési teljesitménye rendkiviil heterogén volt, és az
interjuk tanusaga szerint, a novekedés finanszirozasa, kiilsd forrasok (példaul kockazati

t6ke) bevonasa legalabb a minta egyharmadanal problémat jelentett.?

Sokatmond6, hogy a csokken6 arbeveételi cégek sem csokkentették a
foglalkoztatottaik szamat, vagy ha igen, csupan kis mértékben. Vegyiik észre azonban,
hogy a cégek egyharmada ,mikrovallalati” alkalmazotti létszammal rendelkezik: a
munkaigényes szoftverfejlesztési feladatokhoz ugyanis tobben kiils6 vallalkozokat
vesznek igénybe. 2018-r6l 2019-re, a mintaba keriilt cégek atlagos foglalkoztatotti
létszama 42,8 f6r6l 49,25-re nétt. Egy vallalat 1épett at a kozépvallalati kategoriaba (igy

a mintaba tartozo cégek egyharmada lett kozépvallalat).

9 A 3. dbra jobb als6 négyzetében elhelyezked6 cégek tobbsége konzervativ novekedési stratégiat kovetett,
amihez nem volt sziikségiik kockazati tékebefektetésre.
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Az 5. dbra azt mutatja, hogy az alkalmazott technoldgia Gjdonsagtartalma és a

vallalati teljesitmény kozott a kapcsolat nem egyértelm?.

A kialakult, érett technoldgiat alkalmazé cégek (jobb alsé négyzet) arbevétele
magasan meghaladta ugyan a sziilet6ben 1évé technolégiaval kisérletezd, megoldasaikat
még egyre fejleszté cégekét (bal alsé négyzet), de a jarmiispecifikus technoldgiat
fejleszt6 cégekét nem. Raadasul, a jobb als6 négyzetbe tartozd cégek esetében azt is
figyelembe kell venni, hogy megoldasaik kiils6 partnert6l beszerzett hardverelemeket
igényelnek, ami a teljes arbevételnek gyakran jelentds részét teszi ki.l® Osszességében
tehat nem allithatjuk, hogy minél Gjabb a technoldgia annal nagyobb arbevételt képes
elérni a cég, de forditott 6sszefliggés sem fedezhet6 fel. A technolégia Gjdonsagtartalma
és a foglalkoztatas kozott hasonléképpen kevéssé egyértelmii az 6sszefliggés. A felmért
cégek koziil kevésre (legfeljebb az egyes, kettes és a harmas, kés6bb pedig esetleg a 12-
es cégre) igaz az a szakirodalomban konszenzus oOvezte allitas, hogy ezek a gyors
novekedésii vallalkozdsok a legnagyobb munkahelyteremték (példaul Haltiwanger és

szerzo6tarsai, 2013)

10 Mindez nem kizarélag a jobb alsd négyzetben szerepld cégekre érvényes: a dontben a sajat fejlesztésii
megoldasbol szarmazé hozzaadott értékkel jellemezhetd cégek esetében is esetenként jelentés volt az
anyagkoltség, és/vagy az igénybe vett szolgaltatdsok értéke. Az onvezetd technoldgiat fejlesztd cég esetében
példaul 2019-ben az anyagjellegii raforditasok az adott évi arbevétel 200 %-at tették ki.
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Kozepes

5. abra
Arbevétel (mo Ft) és foglalkoztatas, 2019
Technologiai ajdonsag
Magas
Sziiletiben lévi Kialakult, érett,
technoldgia technoldgia
Autéipar- 929  (201)
specifikus 654 (36)
Bérmely 874 7 eet
iparéghén @ /l seel (28,7) /;l
alkalmazhat6 —

A korokben az adott csoportba tartozd cégek mutatdinak tlagos értéke szerepel
a bal alsé négyzetben a 4, 7, 12 cégek dtlaga, jobboldalt: 5,6, 8, 9, 10,11 cégek itlaga

Forrds: vallalati adatok

Osszefoglalas és szakpolitikai kovetkeztetések

Vallalati interjukra és masodlagos forrasok feldolgozasara épit6 kutatasommal

arra kerestem valaszt, hogy van-e kiilonbség a hazai digitalis vallalkozasok jellemz6i és a

digitalis vallalkozasok szakirodalomban leirt sajatossagai kozott. Megallapitottam, hogy

szamos fontos hasonlosag ellenére szamottevd kiilonbségek is megfigyelheték. A

hasonldsagokat és a kiillonbségeket a 6. abran foglalom 6ssze.
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6. abra

SO\

Barmely
iparagban
mikodnek

digitalis

villalkozok

Innovativ
Digitalis
vallalkozasok
HM Magyarorszagon

koordinacio

N\
ors
nove [-]

dnnyen
S
forrasok:
hoz

Megallapitottam, hogy a jarmiitechnolégiai szegmensben tevékenykedd vagy

Vallalkozoi
bhosziszté-
mak

Forrds: a szerz6 0sszeallitasa

jarmiipari cégeknek is beszallité hazai digitalis vallalkozasok schumpeteri értelemben
innovativnak tekintheték, mégpedig nem is csupan a sziilet6ben 1évé jarmiitechnolégiai
megoldasokkal versengd, illetve az 4j funkcionalitast teremtd digitalis megoldasokat
kinalé cégek. A mar viszonylag érett digitalis technolégiat alkalmazo, fejlesztésigényes
megoldasokat kinalé cégek is tj termék-szolgdltatds kombindcidkkal lépnek piacra,
illetve létezé termékek gydrtdsdhoz uj, kordbban nem probdlt termelési mdédszereket

vezetnek be - (Schumpeter, 1943, 132. oldal).

Az innovativ termékeknek, megoldasoknak, illetve a 3. dbran szereplé matrix
jobboldalan, a kereslet huzé hatasanak is kdszonhetden, a vizsgalt cégek valéban az
atlagosnal konnyebben léptek piacra. A matrix baloldalan szerepld cégek, a
szakirodalomban leirt médon, megoldasaikat lean startup megkozelitéssel a piacra

lépést kovetden fejlesztették, tokéletesitették tovabb.

Ugyanakkor, a vizsgalt cégek megoldasai koziil kevés az, amely val6ban
diszruptiv lenne: az 6nvezetd és a jarmiikommunikacios technolégiara szakosodott

cégek megoldasainak kivételével, a fejlesztések tobbsége nem forradalmasitja a
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jarmdipart (a bal als6 négyzetben szerepl6é cégek fejlesztései pedig nem a jarmiipart

forradalmasitjak).

Masodik kutatasi kérdésem szempontjabdl ennél is fontosabb kiilonbség, hogy a
vizsgalt cégek tobbsége nem mutatott fel olyan kirobbané novekedési és
nemzetkoziesedési teljesitményt, mint amilyet a szakirodalom a digitalis

vallalkozasokrol feltételez.

Vegylik azonban figyelembe, hogy a mintaba keriilt cégek haromnegyedének
arbevétele meghaladta a szazmillié forintot, egyharmaduk arbevétele az egymilliard
forintot, és ezt a teljesitmény kimagaslo helyi hozzaadott értéket képviseld, tudasigényes

tevékenységgel érték el.

Mindazonaltal, ha ezt a teljesitményt a fiiggé kapitalizmusmodellbe tartozo
orszagok f6 noévekedési motorjat jelentd jarmdipari lednyvallalatokéval vetjiik 6ssze,1!
megallapithatjuk, hogy kevéssé redlis az a feltételezés, hogy ezek a cégek ,alternativ

novekedési motor” szerepet toltsenek be.

Bar a teljesitményadatok Osszehasonlitdsabol (10-es labjegyzet) egyértelmdj,
hogy a jarmiipari gyart6é leanyvallalatok és a jarmiitechnolégiai helyi vallalkozasok
,nem azonos dimenzidéban” tevékenykednek, mégsem ez a f6 oka annak, hogy a digitalis
vallalkozasok még jo ideig nem veszik at a ,ndovekedési motor” szerepet
Magyarorszagon. A - kevés kivétellel - gyenge novekedési és nemzetkoziesedési
képességiiknél sulyosabb probléma (err6l ebben a hozzaszolasban nem esett szd, de
szamos mas hazai kutatas dokumentalta és elemezte, példaul Szerb és szerzdétarsai,
2017, 2020), hogy kevés a schumpeteri értelemben innovativ, technolédgiai képességeit

kivalé menedzseri képességekkel 6tvozo, gyors novekedésre képes vallalkozas.

Bar eredményeim a hazai digitalis vallalkozasok fontos sajatossagait vilagitjak
meg, a kovetkeztetések levonasakor figyelembe kell venni, hogy kis 1étszdmd mintan
vizsgalédtam: elengedhetetlen, hogy az itt levont kovetkeztetések érvényességét e

kiindul6 minta er6teljes bdvitésével vizsgaljam. Célszerli lenne longitudinalis

11 A mintaba tartoz6 cégek koziil a legnagyobb, 3661 milli6 forintos arbevételt a kettes cég érte el 2019-
ben. Az Audi 2019-es arbevétele ennek 773-szorosa (!) volt. Egy az Audinal jéval kisebb jarmiiipari
kozvetlentéke-befektetd cég, a Hankook Tire Magyarorszag Kft. 2019-es arbevétele 197136 millié Ft,
(vagyis a kettes cégének tobb mint 6tvenszerese). Forras: TOP 500. Az agazatok jellemzd adatai és
legnagyobb cégei 2019-ben. (HVG, 2020. november 12.)
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vizsgalatokat is végezni, példaul az alacsony kiindul6 értékhez képest kimagaslo

novekedést mutatd cégek késdbbi teljesitményét elemezni.

A masik oldalrél, ezek a kezdeti eredmények mar lehetdséget adnak néhany

szakpolitikai javaslat megfogalmazasara.

Induljunk ki abbdl, hogy egy olyan orszagban, amely mind a vallalkozéi aktivitas
és teljesitmény, mind a digitalis érettség, mind a digitalis vallalkozasi 6koszisztéma
teljesitménye tekintetében komoly lemaradast mutat a visegradi versenytarsakkal
osszehasonlitva,12 a digitalis vallalkozdsok miikodési és novekedési keretfeltételeit
meghatarozd intézményrendszer erdteljes fejlesztésre szorul. A digitalis vallalkozasok a
mindségi fejlddés zaloganak tekinthet6k, am ahhoz, hogy tevékenységiiknek a gazdasagi
novekedésre gyakorolt hatasa szignifikdns, vagy egyaltalan mérhet6 legyen,
elengedhetetlen, hogy e vallalkozasok szama egy minimalis kiiszobértéket meghaladjon
(e kiiszobérték meghatarozasa tovabbi kutatasokat igényel). Kovetkezésképpen, a
vallalkozasfejleszt6 stratégianak a meglévd vallalkozadsok tdmogatasa, novekedési és
nemzetkoziesedési teljesitményiik erdsitése mellett, ma még alapvetd mennyiségi

célokat is kovetnie kellene.

Mindez nem igényel radikalis szakpolitikai innovacidkat: a hagyomanyos
célkitlizéseket kellene az eddigieknél hatékonyabban megvalodsitani. Ide tartozik
els6sorban a human erdéforrasok fejlesztése (beleértve a vallalkozasi ismeretek
oktatasanak reformjat), a digitalis technolégiakkal kapcsolatos ismeretek elterjedésének
erdteljesebb tamogatdsa, a vallalkozo6i kultira és a vallalkozasok finanszirozasi

intézményrendszerének erdsitése.

12 A Globalis Vallalkozé6i Index adatai szerint (Acs és szerzétarsai, 2017), Magyarorszag messze a visegradi
versenytarsai mogott, az 50. helyen all a vildgrangsorban (Lengyelorszag a 30., Szlovakia a 36., Csehorszag
a 38. helyen). A Digitalis Gazdasag és Tarsadalom Index (DESI, 2020) egyik leginkdbb relevans dsszetevdje
szerint, jelesii], hogy milyen mértékben és mélységben integralnak a cégek digitalis technolégidkat tizleti
folyamataikba, Magyarorszag az EU 28 tagallama koziil a 27. helyen szerepel. Szerb és szerzétarsai (2020)
a Digitalis Vallalkozasi Rendszerek Eurépai Indexének (EIDES) adatai alapjan, azokat kvalitativ
vizsgalatokkal kiegészitve értékelte a magyar digitalis vallalkozasi 6koszisztéma teljesitményét. A szerzok
megallapitottak, hogy a vallalkozasi és digitalis technoldégidra vonatkozé képességek nincsenek
0sszhangban Magyarorszag fejlettségi szintjével és mélyen az EU atlag alatt maradnak.
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Foglalk. = foglalkoztatottak szama 2019 (2018)
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