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Széllel szemben: India gazdasaga az ezredfordulon

1. Az elmult évek vilaggazdasagi fejleményei senkit sem tolthetnek el talzott optimiz-
mussal. 1997-98-ban tort ki a délkelet-azsiai pénziigyi valsag, melynek tovagylirizd
hullamai mas kontinenseken is éreztették hatisukat, rdadasul sokak szdmara vildgossa
valt, hogy a nemzetkozi pénziigyi rendszer szamos gyengeséggel kiizd, a piac minden-
hatésdgaba vetett hit pedig — ugy tlinik — egyre inkabb illuziéva valik. Az 0j évezred
recesszidval koszontott be az Egyesiilt Allamokban, véget vetve a masodik vilaghdbort
utani iddszak leghosszabb fellendiilésének. Az informacids-technologiai forradalom
kezdeti lendiilete alabbhagyott, erésen megcsappantak a beruhdzasok, a NASDAQ-
részvényindex harmadara esett vissza. Jollehet az ugynevezett uj gazdasag nem tiint el
teljesen, sot, hozadéka igen jelentdsnek mondhat6, 0j eszkdzok beszerzése helyett a
vallalatok méas modon reagéltak a recesszidra. A gazdasagi nehézségeket csak tetézték a
szeptember 11-1 események, melyek kozvetlen hatdsai ugyan nem voltak jelentdsek,
pszicholdgiai kovetkezményei azonban még ma is komoly veszélyforrast jelentenek.
Sokan vartak, hogy a lassul6 amerikai ,,Jokomotiv” helyére mas 1ép majd, elsésorban az
Eurépai Unio, de ez nem kovetkezett be, rdadasul a harmadik erékézpont — Japan —
esetében sem varhatunk mostandban Gjabb csodat. Vannak azonban olyan régidk is a

vildgeazdasigban, melyek a kedvezbtlen kornyezet ellenére jol teljesitettek az elmult

években. Nagy 6romiinkre ezek kozott emlithetjiik — tobb kelet-kozép-europai orszaggal
egyetemben — hazankat, de ide tartozik a vilag két legnépesebb orszaga, Kina és India
is. Viszonylagos zartsaguk kovetkeztében mindketten sikeresen védekeztek a 98-as val-

sdg kedvezdbtlen hatdsai ellen, és ugy fest, hogy a vildgméretli recesszid sem torte meg
lendiiletiiket. Itt azt szeretnénk bemutatni, hogy India miképp reagilt az elmult évek

vilaggazdasagi véltozasaira, ezek milyen hatassal voltak teljesitményére, végiil az IT-

forradalom megtorpandsa hogyan érintette az orszag legdinamikusabban fejlédd szekto-
rat, a szamitogépes szolgaltatasokat és a szoftveripart.

2. A véltozéasok Indidban sohasem varazsiitésre kovetkeztek be: hossza évtizedek, gyak-
ran évszazadok kellettek egy-egy jelentsebb atalakulashoz. A tradiciondlis szektor még
ma is igen fontos szerepet jatszik az orszag gazdasagaban, az igynevezett nem szerve-

zett (unorganized) szféra a nemzeti jovedelem 60%-4t adja. A héziipar és a mezdgazda-

sag (ami a GDP egynegyedét teszi ki) a hagyomanyos indiai életmdd szerves része, a
falu és a vidék valtozasa igen lassi. Mivel a munkaerd jo része nem a szervezett szekto-
rokban dolgozik, mind a foglalkoztatottsdg, mind a munkanélkiiliség mérése igen nehéz.

A 2002/2003-as felmérések szerint az ezredfordulon a munkaerd 1étszama 363 millid 6t



tett ki, amelybdl 337 millio volt a foglalkoztatott, azaz tobb mint 26 milli6 a munkanél-
kiili. Ez valamivel tobb mint 7%-0s munkanélkiiliséget jelent, szemben az 1993-as 6%-
kal (igaz ugyanakkor, hogy a 80-as évek kdzepén 8% felett volt a munkanélkiiliek ara-
nya). A foglalkoztatottak 57%-a a mezOgazdasagban, negyede a szolgéltatasok terén
dolgozik, és csupan 18%-uk talal munkat az iparban. Az éallami alkalmazottak szama
2000-ben 19 milli6 f6 volt. J6 eredményeket ért el India az éhezés visszaszoritasa terén:
a kronikusan €hezok aranya vidéken az elmult években 12 ezrelékrdl 6 ezrelékre, mig a
varosokban 7 ezrelékrol 2 ezrelékre csokkent. Ugyanezek az adatok a szezonalis jellegii
€hezés tekintetében 26-rol 19, illetve 6-rol 4 ezrelékre vald visszaesést mutatnak. Sza-
mos kormanyprogram indult a szegénység ellen is, mint példaul a Vizkinalati Program
vagy a Vidéki Infrastruktura-fejlesztési Alap. A szegénység mellett sok évszdzadon at a
mérhetetlen gazdagsdg is megtaladlhatd volt az elitek korében. A fliggetlenség utan a
helyzet annyiban mddosult, hogy a maharadzsdk mesés kincsei az allam tulajdonaba
keriiltek, a felbecsiilhetetlen vagyonok pedig elapadtak. A jolét ugyanakkor egyre na-
gyobb rétegeknek valt elérhetévé, olyannyira, hogy mara mar mintegy kétszdz millidan
¢lnek nyugat-eurdpai normak szerint is viszonylagos jolétben. Az 1991-ben kezdddo

reformfolyamat keretében fokozatosan liberalizalni kezdték a kiilgazdasagi szférat,
megindult — ha lassan is — a kiilfoldi téke bedramldsa, megélénkiilt a kiilkereskedelem.
A kozéposztaly szamdra a liberalizacié 1) lehetdségeket nyitott mind a pénziigyi-
befektetési lehetdségek, mind pedig a fogyasztas teriiletén. Az indiai felséoktatds — a
brit elitképzés nyomdokain haladva — évrdl évre tobb tizezer igen jol képzett szakembert
bocsat ki, kiilondsen a miiszaki- és a természettudoméanyok teriiletén. Emellett igen

nagy azon didkok szdma is, akik — minthogy csaladjuk megengedheti maganak — kiil-
foldon folytatjak tanulmanyaikat, elsdsorban neves brit és amerikai egyetemeken. Bar
sokan visszatérnek hazajukba, tobbségiik mégis Amerikaban jut jol fizetett allasokhoz.
Akarhogy is, az indiai mérnokok, matematikusok, fizikusok, csillagaszok és természete-
sen a szamitastechnikai szakemberek a vilag élvonaldba tartoznak, értékes human erd-

forrds-tartalékot jelentve az orszagnak. E lehetdségek kihasznalasara, valamint az egyre
gyorsuld globalizaciés folyamatok kényszerei kozepette, az utdbbi évtizedben kifejlo-
dott és megerdsodott India leggyorsabban ndvekvd ipardga, a szamitastechnikai és
szoftverszolgaltatasok adgazata.

3. A 90-es évek elso felében az indiai gazdasag novekedése atlagosan 7% koriil moz-
gott, ami Oriasi lelkesedéssel toltdtte el a szakembereket. Ugy érezték, a gyors noveke-
dés hatasara végleg sikeriilhet leszamolni a szegénységgel, €s a modernizacios folyamat
is megélénkiilhet. Sokan azonban ugy gondoltdk, hogy a valtozasok iiteme csupan at-
meneti, az atalakulds (tudniillik a piacgazdasag kiterjesztése) sebességének lecsokkené-
se utan a novekedés liteme is visszaesik majd. Attol is féltek, hogy az amerikai (és ezen
keresztiil a vilaggazdasagi) konjunktira megsziinésével a novekedési kilatasok a vila-
gon mindenhol jelentdsen romlani fognak. A 90-es évek masodik felében 5-6% koriili
szintre csokkent a boviilés liteme. A délkelet-azsiai pénziigyi valsag — jollehet nem
érintette mélyen a szubkontinenst — hatasa jol tetten érhetd volt a mutatok valtozasaban.



Azdta a helyzet — Gigy tlinik — stabilizalodott: az 1999/00-es gazdasagi évben Indiaban a
realndvekedés 6,1%, a kovetkezd évben pedig 4,4% volt, a recesszid elsé évében —
2001/02-ben — 5,6%-ot, a legutdbbi idészakban pedig (ugyan még csak eldzetes becslés
alapjan) 4,4%-ot mértek. Az évtized elején még komoly aggodalmakra adott okot a ma-
gas inflacid, volt olyan idészak, amikor az arszinvonal egyetlen év alatt 14%-kal emel-
kedett. Az évtized végére enyhiilt az inflaciés nyomas, olyannyira, hogy 2000 eleje ota
sem a termeldi, sem a fogyasztdi arindex ndvekedése nem haladja meg az 5%-ot.
2002/03-ban az el6z6 4,4%-on, utdbbi pedig 3,2%-on allt. Magasak viszont a kamatla-
bak: jelenleg a kozponti bank irdnyadd ratdja 6,25%, ami nemzetkozi viszonylatban
meglehetdsen soknak szamit. Lathato, hogy a redlkamatok is kedvezdek, igy nem meg-
lepd, hogy a rupia dollarhoz viszonyitott arfolyama stabilan a 46—48 rupia/dollaros sav-
ban mozog. A megtakaritdsok tovabbra is igen magasak: a haztartdsok jovedelmiik
22%-at nem koltik el, raadasul ennek felét pénziigyi eszkozokbe fektetik. Erdekesség-
képpen emlitsiik még meg, hogy a fogyasztasi szokasok mennyire masok itt, mint egy
fejlett nyugati orszadgban: a haztartasok jovedelmiiknek még mindig kozel felét alapvetd
sziikségleti cikkek — étel, ital, dohany — beszerzésére forditjak.

4. A kedvezd kilatasok és a relative magas kamatlabak egyarant vonzé feltételeket biz-

tositottak a kiilfoldi téke szamara. Bar az 1998-as események utdn a bearamlas India
irdnyaban is visszaesett, mar 2000-re elérte a valsag elotti szintet, azaz meghaladta a 10
milliard dollart. Nagyjabol azota is ennyi kiilfoldi toke jon be évente (2001/02-ben pél-
daul 10,4 milliard dollar érkezett). Ebbdl kozel 4 millidrd dollart tettek ki a kiilfoldi
kozvetlen befektetések, de a portfolioberuhazasok sszege is 2 milliard dollar volt. Er-
dekes tendencia figyelhetd meg a két tipus egymashoz viszonyitott aranyanak eltoloda-
saban. Korabban a portfoliotke mennyisége meghaladta a kdzvetlen befektetésekét az
évtized elején — a liberalizacios folyamat kezdetén — gyakorlatilag még nem beszélhet-
tiink mikodotéke-bearamlasrol (1991/92-ben példaul minddssze 129 millio dollar érke-
zett Indidba), mikozben a portfolidbefektetések dsszege meghaladta a 4 milliard dollart.
Azéta a trend megfordult, és 2002 volt az els6 olyan év, mikor tobb miikodétoke jott be,
mint portfoli6. Az orszag nemzetkdzi tokemérlege azonban még egy fontos sajatossagot

mutat: igen jelentds a kiilfoldrol érkez6 transzferek ardnya. Az Indidba bedramlo kiilfol-
di toke sem abszolut értékében, sem pedig az orszag nagysagdhoz mérve nem tul jelen-
tés, am nem szabad elfelejteniink, hogy a folyamat csak mintegy tiz éve indult meg, és

azota — f8leg a kdzvetlen beruhazasok esetében — toretleniil javul a helyzet. Osszeha-
sonlitasképpen: 2001-ben a térség orszagai kozil (Japant leszamitva) Kina vonzotta a
legtobb mikodotokét, 46,8 millidrd dollar értékben, és mind Szingapur, mind Thaiféld

megeldzte Indiat, 8,6 milliard, illetve 3,8 millidrd dollarral. Indidba viszont ebben az
évben mar tobb toke érkezett, mint akar Indonézidba vagy Koreaba.

5. Természetesen az orszag vezetése is tisztaban van azzal, hogy mennyire fontos a be-
aramlo kiilfoldi toke, ezért minden lehetdséget megragad annak érdekében, hogy a ked-
vezO folyamatokat fenntartsa, sot, tovabb erdsitse. A Vajpayee-kormany tehat tovabbi
konnyitéseket vezetett be a kiilfoldi téke becsalogatdsanak eldmozditasara. Tobbek ko-




zott engedélyezték a 100%-os kiilfoldi tulajdont az infrastruktira teriiletén, a tobbségi
tulajdont a bankszektorban ¢és megtették a kezdeti 1épéseket a teaszektor liberalizacidja
iranyéban is. Fontos 0sztonzdt alkalmaznak azon a kiilfoldi vallalatok esetében, melyek
uj technoldgiat hoznak be az orszagba (azaz elémozditjak a technologiatranszfert): 1¢é-
nyegesen jobb jogdijfeltételek vonatkoznak rajuk ezentul. Mindez persze csokkenti a
koltségvetési bevételeket, és akadalyozza az évek ota halmozdodd deficit lefaragasat.
Sokan ugy vélik, hogy a korabban beigért szigor csupan a valasztasoknak szolt, és igy
probalt a mérsékelten nacionalista, jobbkozép koalicid még tobb szavazatot nyerni. A
masik oldal viszont azt hangstlyozza, hogy a koltségvetés hosszl tava kotelezettségei
nem is nagyon tennék lehetdvé a kiadasok nagyaradnyu visszafogdsat. A hidny mindene-
setre elég ijesztd méreteket 6ltdtt: 2002/03-ra elérte a GDP 10%-at, mikozben a kamat-
terhek immar a kiadasok negyedére rugnak. Ha Osszeadjuk a kamatkiadasokat, a védel-

mi kiadasokat és a kormanyzati tdmogatasokat, szubvencidkat, az 6sszes koltségvetési

kiadas 60%-at kapjuk. Itt érdemes megjegyezni, hogy India hadserege az egyik legna-
gyobb a vildgon: 1étszama tobb mint 1 milli6 {6, és atomfegyverek is rendelkezésére
allnak. Bar a Pakisztannal szembeni ellentétek hol felerdsodnek, hol aldbbhagynak, a
katonai késziiltség egyaltaldn nem hagy aldbb. A kiadasok igen jelentdsek, sot, az el-
mult években folyamatos ndvekedést mutattak: 2001-re mar megkdozelitették a 12 milli-
ard dollart, azaz a GDP 3%-at. Ebbdl is latszik, hogy a kormanyok mozgéstere a kolt-
ségvetés alakitdsaban meglehetdsen korlatozott. Végiil emlitsilk meg, hogy India eseté-

ben szamottevo a tOkekiaramlas is (a mult évben elérte az 1 milliard dollart).

6. 2001/02 nem csak a kozvetlen kiilfoldi befektetések terén hozott kedvezd eredmé-
nyeket, de 23 év elteltével ismét tobbletett mutatott a foly6 fizetési mérleg is. A soro-
zatos deficiteket sikeriilt lefaragni, és a 2002-es gazdasagi év végére a bevételek 1,4
milliard dollarral meghaladtdk a kiaddsokat. India a mésodik vildghabora utan import-
helyettesitd iparpolitikat folytatott, nagy hangsulyt helyezve a lehetd legnagyobb 6nal-
losagra. Az 1991-es reformok azonban megvaltoztattdk a helyzetet, (legalabbis részle-

gesen) felszabadult az import, ami 0j lehetdségeket nyitott a mar emlitett tehetds kdzép-
osztaly szamara. Nem csoda, hogy 1991-ben a behozatal mintegy 10 millidrd dollarral
haladta meg a kivitelt. A kiilkereskedelmi mérleg a 90-es évek folyaman tovabb romlott,
€s 1999/2000-re elérte a 17 milliard dollart. A koévetkezd két évben aztan némileg ja-
vult, de tavaly még igy is 13 millidrd dollaros hidny mutatkozott. Mindez az export és
az import dinamikus bdviilése mellett ment végbe: az évtized elejéhez képest a kivitel
két és félszeresére, a behozatal kétszeresére nott. E16sz6r 2000/01-r61 2001/02-re fordult
eld, hogy az export stagnaljon, az import pedig 1 milliard dollarral — abszolut értékben
is — csokkenjen. Ebben valoszintileg a vildggazdasagi recesszio hatasat fedezhetjiik fel.
A folyo fizetési mérleg a kiilkereskedelmi mérleggel szemben pozitiv szaldoval zart,
tehat a szolgaltatasok és jovedelmek terén a szufficit tobb mint 13 milliard dollér kellett,
hogy legyen. Egy olyan orszagban, ahol a brutt6 hazai termék kevesebb mint 500 milli-
ard dollér, ez az 6sszeg igen jelentdsnek mondhatd. Mibdl tevodott mindez 0ssze? Egy-
részt tobb milli6é indiai munkavéllal6 tartézkodik tartésan vagy dtmenetileg kiilfoldon




(els0sorban a gazdag arab olajorszagokban ¢és az USA-ban), ahonnan rendszeresen
utaljak haza (indiai viszonylatban magas) fizetésiiknek egy részét. E transzferek évrol
évre nének, de a 90-es évek masodik fele 6ta stabil értéket mutatnak, 2001/02-ben meg-
haladtak a 12 milliard dollart. A maganatutalasok tehat jelentdsen javitjak a szolgaltata-
sok mérlegét, de majdnem ugyanilyen fontos az egyéb szolgéltatdsok kategoériaja is,
melynek nett6 tobblete 3,8 milliard dollar volt, 14,7 milliardnyi bevétellel és 10,9 milli-
ardos kiadassal. Ebbe a csoportba tartoznak tobbek koézott a mar kordbban emlitett
szoftver- és szamitdgépes szolgaltatasok, melyek exportbevétele 2001/02-ben 10 milli-
ard dollart tett ki. Ezekrdl késObb részletesebben is szolunk.

7. A legfontosabb indiai exportcikkek csoportjat — csakiigy, mint az elmult évszdzadok-
ban — textil- és bdripari termékek alkotjak. Ruhdk, cipdk, textilanyagok jelentik a leg-
fobb bevételi forrast, a 45 milliard dollaros export 22,1%-4t. Igen jelentds a dragako- és
gyémantkivitel is, az dsszes exportbevétel 16,7%-a szarmazik innen. Ezen kiviil emli-
tésre méltd még a gépipari €s a vegyipari termékek kivitele is, melyek Osszesen kozel
30%-ot tesznek ki. Az exporttal szemben az import joval diverzifikaltabb, a legtobbet
energiahordozokra, foként olajra koltenek. Az 58 milliard dollarbol tobb mint 15 milli-
ardot forditanak erre a célra. Fontos tételt jelentenck az ékszergyartas nyersanyagai is, a

gyémant, az arany és az eziist. Erre 0sszesen a kiadasok 17,8%-a megy el. Tékejavakra
6,4 milliard, elektronikai cikkekre 4,3 milliard, vegyipari termékekre pedig kozel 3 mil-
liard dollart koltenek. Jol lathato, hogy az indiai gazdasag erdsen fligg az olajimporttol,
éppen ezért minden kozel-keleti krizis veszélyeket rejt a kiilkereskedelem egyensulya
tekintetében. India legfontosabb partnerei az Egyesiilt Allamok, az Eurépai Unié (ezen
beliil is Nagy-Britannia), valamint Japan. Ezen kiviil természetesen az olajexportalo
orszagok is fontosak a behozatalban (tovabba a mar emlitett jovedelemtranszferek vo-
natkozasaban is kitiintetett szerepet jatszanak). India exportteljesitménye azsiai 6sszeha-
sonlitdsban azonban tovébbra is szerénynek mondhaté, féleg Kina 267 millidrd, Korea

150 milliard, Szingapur 122 milliard és Malajzia 88 milliard dollaros kiviteléhez képest.
De még Thaifold is megeldzi Indiat, 65 milliard dollaros teljesitményével. A ndvekedési
lehetdségek azonban Indidban elég jok ebben a tekintetben is, féleg, ha meggondoljuk,
hogy 1990/91-ben az export minddssze 18 milliard dollart tett ki. A jelek szerint sem a

délkelet-azsiai pénziigyi valsag, sem pedig a vildggazdasagi visszaesés nem Erintette
tulsdgosan mélyen India kiilgazdasagat. Egy alig észrevehetd visszaeséstdl eltekintve
mind a kiilkereskedelem, mind a tékebedramlasok stabilak maradtak az ezredfordulon,

ami részben a még mindig meglehetdsen nagyfokl zartsdgnak, részben pedig a kiilke-
reskedelem specifikus vonasainak koszonhetd. Még ennél is érdekesebb azonban a

szolgaltatasexport alakuldsa, ezen beliil pedig a szoftver- és szamitogépes szolgaltatasok
nyujtasa kiilfoldiek szamdara, ami a folyo fizetési mérleg egyik legfontosabb bevételi
forrasava valt az elmult években.

8. India komparativ eldnvei olyan teriileteken mutatkoztak meg az elmult évtizedben,

melyek altaldban nem megszokottak egy fejlédd orszag esetében. A kelet-azsiai kis tig-
risek esetében mar tapasztalhattuk, hogy a legfejlettebb technologia eldallitasa (és ehhez




persze felhasznalésa is) kivalo kitorési pontot jelenthet olyan orszdgok szamara, melyek
viszonylag jol képzett, ugyanakkor alacsony koltségli munkaerével rendelkeznek, mi-
kozben az orszag vezetése az ipar- és kereskedelempolitikat ennek megfeleléen képes
alakitani, raadasul a vallalati szerkezet is megfelel a kitlizott céloknak. India esetében
azonban az ipari fejlettség szintje nem igazan teszi lehet6vé a fent emlitett stratégia ko-
vetését, ami — mint lathattuk — meg is mutatkozik a kiilkereskedelem szerkezetében.
Ugyanakkor szamos olyan elénnyel talalkozhatunk itt, mely mas azsiai orszagokban
nem mutathat6 ki. Ezek koziil talan a legfontosabb a kvalifikalt, angolul kivéléan be-

sz¢é16 munkaerd, mely még 4zsiai viszonylatban is olcsonak szamit. Ehhez jon még a
miiszaki és természettudomdnyi oktatds magas szinvonala, folyamatos utdnpotlast bizto-
sitva a munkaerdpiacon. Ilyen jellegzetességekkel nem meglepd, hogy India olyan te-

riileteken tudott sikeresen bekapcsolodni a nemzetkdzi munkamegosztasba, ahol a fent
emlitett sajatossagok fontosak. A legkézenfekvobb ilyen dgazat a szdmitdstechnika. A
kis tigrisekkel ellentétben azonban nem a hardvergyartds, hanem a szoftveripar valt a

huzoer6vé, mivel itt viszonylag csekély tOkebefektetéssel kiépitheté az a hattér, mely
lehetdvé teszi magas szintli szolgdltatasok nyujtasit. Az internet elterjedése gyors —
azonnali — on-line kommunikaciot tesz lehetévé a vilag tavoli teriiletei kozott, raadasul

a f6 megrendeldktdl, az amerikai cégektdl valo idéeltolodéds tovabbi lehetdségeket biz-
tosit, hiszen amig az USA-ban ¢jszaka van, a kivant szolgaltatasokat a vildg masik felén
nappal tudjék elvégezni a szakemberek. Az angol nyelv kivald ismerete — ami Indidban

a sok hasznalatban 1év6 nyelv miatt minden értelmiségi szamara alapvetd kovetelmény
— az azsiai féltekén szinte egyediildllo jellegzetesség, és olyan teriileteken, mint példaul
a szamitastechnikai szolgéltatdsok, ahol a kommunikéci6 rendkiviili jelentéséggel bir,

kivalé komparativ (és kompetitiv) eldnyt jelent.

9. A szolgaltatdsexportot altalaban az jellemzi, hogy az exportalo orszag teriiletén zajlik
az a tevékenység, amelyet az ,,importdr” igénybe vesz, azaz hadzhoz jon a vasarlo. A
szoftver- és egyéb szamitastechnikai szolgaltatasok estében azonban mas a helyzet, sen-
kinek sem kell elhagynia sajat orszagat, az informacio dramlik egyik helyrdl a masikra.
A globalizalodé vilagban a gyors és olcso digitalis adattovabbitas mar nem okoz prob-
1émat. Ennek kihasznalasara fejlodott ki alig egy évtized alatt az indiai szoftver- és sza-
mitogépes szolgaltatdsok iparaga, melynek exportbevételei 2002/03-ben elérték a 10
millidrd dollart. Az ipardg egészében a novekedés évek ota 30% koriil mozog, amivel

ma mar egyértelmiien India legdinamikusabban bdviilé gazdasagi dgazatava valt. Az
informacios-technologiai konjunktura idején ez a novekedés szinte természetesnek tii-
nik, egyéltalan nem az azonban a 2001-es visszaesés utan. Az Egyesiilt Allamokban a

beruhazasok, ezek koziil is az informacios és kommunikacios eszkozokre koltott dssze-
gek, az elmult két évben jelentdsen redukalddtak. A visszaesés nem csak az amerikai
gazdasagot érintette, hanem mindazokat a fontos kiilfoldi beszallitokat is, akik e beru-
hazési javakat eldallitjak. Ezek a — legtobbszor tavol-keleti illetdségli — gyartok tehat
szintén megsinylették a recesszidt, am ugy tlinik, India pozicidi a kedvezdtlen folya-




matok ellenére nemhogy romlottak volna, hanem egyenesen javultak. Minek volt ez
koszonhetd?

10. A szamitogépes szolgaltatasok és szoftverek kiilfoldiek részére torténd eladdsokbol
az indiai cégek 2002/03 folyaman 10 milliard dollédros bevételre tettek szert. Ebbdl a
szoftverek értékesitése Gnmagaban 7,6 millidrdot tett ki, 1,7 milliard dollarral megha-
ladva az el6z0 évi bevételeket. Paradox modon a gyors ndvekedés legfébb oka a vilag-
gazdasag lelassuldsa volt. Recessziok idején ugyanis a legtobb vallalatnal a potldlagos
beruhazasok helyett inkabb olyan kérdések meriilnek fol, hogy hol lehet a koltségeket a

legkisebb veszteség ardn lefaragni. A cost-cutting és az outsourcing az ilyenkor legtob-
bet hangoztatott kifejezések kozé tartozik. Olyan forrasokat €s beszallitokat keresnek,
akik — jelentés mindségromlds nélkiil — még olcsdbban képesek egyiittmiikodni. A fel-

halmozott hardver és infrastruktira miukodtetése, hasznalata és karbantartisa nem
konnyti és nem olcso feladat, nem meglepd tehat, hogy a koltségek lefaragasa itt is el6-
térbe kertilt. Olyanok szamara probaljak kiadni ezeket a munkékat, akik gyorsan és ol-

cson dolgoznak. Az indiai cégek pedig pontosan ilyenek. Igy valik érthetdvé, hogy mi-
ért viragzik fel pont mostanaban az indiai szoftveripar. Természetesen felmeriilnek kér-
dések is. Egyrészt, eddig miért nem nekik adtak ki e feladatokat? Masrészt, lehet, hogy
visszaesés nélkil is, el6bb-utdbb az indiaik betdrtek volna a piacra? Az elsé kérdésre a
valasz az indiai reformok lasstisdgaban, a valtozasok 1j keletliségében ¢és a biirokraciatol
val6 félelemben rejlik, mig a masodik kérdésre azt felelhetjiik, hogy bar hosszu tdvon a
vilaggazdasagi eseményektdl fliggetleniil is valdszintisithetd lett volna India felfutasa, a
torténtek mindenképpen jelentds potldlagos 16kést adtak az iizlet terjeszkedésének. Az
iparagban India sulya a vilagpiacon mar kozel 2%, rdadasul relative magas a hazai
résztvevOok aranya. A szolgaltatdsok terén a kiilfoldi transznaciondlis tarsasdgok sulya
45%-ot, a szotverpiacon viszont csak 22%-ot tesz ki. Mindez fontos lehet abbol a szem-
pontbol, hogy a koriilmények valtozasa esetén itt kevésbé problematikus a kiilfoldi cé-

gek esetleges kivonuldsa, ami egyes hardvervallalatoknal komoly belsd fesziiltségek
okozoja lehet (lasd példaul az IBM és Magyarorszag esetét). Az indiai cégek kiilfoldi
partnereinek nagy része amerikai vallalat: a bevételek 63%-a szarmazik tolikk, mig Eu-

ropabol 26%, Japanbol pedig csupan 4%.

11. A szoftver- és mas informdacios technologiai szolgéltatasok mellett az IT altal lehe-
tové tett szolgaltatasok teriiletén is jol teljesit India. Olyan, ugy nevezett back-office
tevékenységekbdl, mint vevdszolgalat, konyvelés, telemarketing, adatbazis-kezelés,
ado- és személyzeti nyilvantartas a mult évben 2,4 milliard dollaros bevétel szarmazott.
A legnagyobb transznacionalis tarsasagok fokozatosan bdvitik indiai leanyvallalataikat:
a GE Capital példaul 13 ezer, a Citicorp 3 ezer, az AmEx pedig 2 ezer {6t foglalkoztat
kiilonbozd irodaiban. Meglehetdsen lassan ugyan, de megindult a telekommunikécios
szektor liberalizacidja is: 6,7 milliard dollarnyi befektetést eszkozoltek ezen a teriileten,
melybdl a kiilfoldi miikoddtoke kozel 2 millidrd dollart tett ki. Végiil emlitsiik meg a
kockézati toke egyre ndvekvo jelentdségét is. Olyan gyorsan fejlédd agazatokban ugya-
nis, mint a szoftveripar, a folyamatos innovaciok sok pénzbe keriilnek. Ennek finanszi-



rozasara pedig a kockézati toke — megfeleld biztositékaival — jo lehetdségeket kinal.
2002/03 folyaman az ilyen iranyu elkotelezettségek dsszértéke meghaladta az 1,2 milli-
ard dollart.

12. India elmult évekbeli teljesitménye a fentiek tiikrében mar 6nmagaban is figyelemre
méltod, még inkabb az azonban a kedvezétlen vilaggazdasagi kornyezet figyelembe vé-
telével. A recesszio ellenére mind a belsd, mind a kiilsé folyamatok megnyugtatd képet

mutatnak: gvors novekedés, relative alacsony inflacid, pozitiv folyd fizetési mérleg,

novekvd mennyiségll tOkebearamlas, béséges valutatartalékok és erds rupia. Sem a dél-

kelet-azsiai pénziigyi valsag, sem pedig az amerikai visszaesés nem okozott megtorpa-
nast az orszagban, sOt, a recesszid altal kivaltott koltségesokkentés iranti igény miatt
egyre tobb vaéllalat ..fedezi fel” Indiat. A hardver eszkozokbe torténd beruhazasok
visszaesését nem kovette a szoftverek és IT-szolgdltatasok igénybevételének hasonlo
csokkenése, ami j6 kilatasokkal kecsegtet India szaméra. A pozitiv fejlemények szamba

vétele mellett azonban nem szabad megfeledkezniink arrdl, hogy India vilagviszonylat-
ban még mindig igen szegény orszagnak szamit. Sok helyiitt okoz gondot az alapvetd
1étsziikségleti cikkek beszerzése, a higiénia teljes hidnya €s a talnépesedés. A tulbiirok-
ratizalt és kevéssé hatékony kormanyzati miikodés sem ad okot tulzott optimizmusra. A
fentieket is mérlegelve, a szoftveriparnak a szakemberek altal jésolt tovabbi gyors né-

vekedése (egyesek egy évtized mulva mar 80 milliard dollaros bevételt prognosztizal-
nak) hatalmas eldrelépést jelentene ugyan, am nem valdszinti, hogy valodi kitdrési pont

lehetne a gazdasag — és igy az orszag — egésze szempontjabol.

* %k %k ok o3k



